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СИЛЛАБУС

Основной обязательный модуль № 2 – Интегрированные коммуникации
MMSK 1403  «Теория массовых коммуникаций»

1 курс, р/о, осенний семестр, 3 кредита

Лектор, Преподаватель (практические, семинарские, лабораторные занятия): 
Иманалиев Жалгас Оспаналиевич.

Телефоны (рабочий, мобильный): 377-34-43, внутр. 1344 (р. т.), )

e-mail: @mail.ru
каб.: КазНУ им. аль-Фараби, факультет журналистики, кафедра ЮНЕСКО, международной журналистики и связи с общественностью, ауд. № 215.
Цели и задачи дисциплины:
	Цель: 

- формирование у студентов комплекса базовых знаний по менеджменту и маркетингу современных коммуникаций, развитие творческого мышления, усвоение понятий управления, качества предпринимателя (предприимчивости), овладение методиками и навыками успешного решения проблем. 
Задачи: 

- познакомить студентов с историей становления и базовыми принципами менеджмента и маркетинга современных коммуникаций, организации в целом;
– дать понятия: система управления; вопросы диверсификации маркетинга и менеджмента в СМИ (диверсификация – совмещение разнообразия форм, подходов, целей, объектов управления, функций и пр.); теорию и практику управления журналистики;

– научить проводить: редакционно-издательский маркетинг, планирование;
– показать: экономические принципы деятельности редакции; мотивационный менеджмент; конфликты в журналистике;
– помочь: развитию аналитическим навыкам решения и прогнозирования проблем в
сферах маркетинга и менеджмента; изучению современных проблем маркетинга и менеджмента в журналистике; выработать навыки журналистской и управленческой деятельности.
– понять: историю, теорию и практику, важные достижения всех основных
школ и направлений маркетинга и менеджмента; 
- знать информационный рынок; интеграцию деятельности в современных коммуникациях; человека в системе маркетинга и управления; тенденции менеджмента в современных коммуникациях и его готовность к будущему,  свои права и обязанности как рядового журналиста, так и руководителя.
Компетенции (результаты обучения): 

- Общие компетенции:

инструментальные: ориентация в профессиональном бизнесе и коммуникационной среде и смежной – рекламной;

межличностные:   умение использовать ноу-хау менеджмента и маркетинга; принимать решения, отвечать за принятые решения;
системные: умение предлагать нестандартные решения и технологии на основе умения и навыков системно мыслить в условиях обычных и в  кризисных ситуациях различного масштаба.
- Предметные компетенции:

знание истории, теории и практики менеджмента и маркетинга современных коммуникаций.

	Пререквизиты: - 

Постреквизиты: - MIR 1407, OPRP 2415, UF 3420, KPR 4510, ERD 3507, SBPP 3501, OMUK 3507.



СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

	Неделя
	Название темы
	Кол-во часов
	Максимальный балл

	Модуль 1. Менеджмент,  маркетинг и  современные коммуникации

	1


	Лекция 1. Введение. Маркетинг и менеджмент ХХI века
	1
	0

	
	Лабораторная 1. Работа, которую я хочу получить
	1
	7

	
	СРСП 1. Моя работа
	1
	3

	2
	Лекция 2. Основные формы менеджмента, маркетинга и коммуникаций
	1
	0

	
	Лабораторная 2. Как справиться с затруднительными ситуациями
	1
	7

	
	СРСП 2. Размышления не тему предмета
	1
	3

	3
	Лекция 3. Лучшие стратегии управления в мировой истории
	1
	0


	
	Лабораторная 3. Способности к управленческой деятельности
	1
	7

	
	СРСП 3: Лучшие мировые  практики. То, что я возьму себе. Личностно-ориентированный
	1
	3

	Модуль 2. Прошлое, настоящее и будущее 

	4


	Лекция 4. История и опыт отечественного и зарубежного менеджмента
	1
	0

	
	Лабораторная 4. Обуздай свой телефон
	1
	7

	
	СРСП 4. Преодоление трудностей. Собственный опыт.Личностно-ориентированный
	1
	3

	5
	Лекция 5. Информационный менеджмент
	1
	0

	
	Лабораторная 5. Эффективная презентация
	1
	7

	
	СРСП 5. Лучшая презентация по теме. Конкурс.
	1
	3

	6
	Лекция 6. Среда информационной системы
	1
	0

	
	Лабораторная 6. Делу – время. Как правильно распоряжаться своим временем
	1
	7

	
	СРСП 6. Мое время. Личностно-ориентированный
	1
	3

	7


	Лекция 7. Инновационный менеджмент
	1
	0

	
	Лабораторная 7 Стратегия раскрытия таланта и распространения знаний
	1
	7

	
	СРСП 7. Я – новатор!  Личностно-ориентированный
	1
	3

	
	1 Рубежный контроль

Контрольная работа 1.

1. Дать краткие определения основных терминов, свою мотивацию их изучения и собственные планы  по изучаемому предмету, в том числе,  что хотите узнать в этом курсе
2. Написать рецензию на любую книгу по предмету или проблемах современных коммуникаций

3. Описать одну из деловых игр и свои размышления по игре и собственному участию

4. Анализ политики управления  в современных коммуникациях (любого по выбору)

5. Размышление по изучению предмета
	
	30

	
	ВСЕГО 1 Рубежный контроль 
	
	100

	
	Midterm Exam
	
	          100

	Модуль 3. Эффективная система управления

	8
	Лекция 8. Принятие решений
	1
	0

	
	Лабораторная 8. Мотивационный менеджмент
	1
	7

	
	СРСП 8. Мотивация коллег
	1
	3

	9
	Лекция 9. Построение эффективной системы управления
	1
	0

	
	Лабораторная 9. Оценка потенциальной креативности
	1
	7

	
	СРСП 9. Креативные идеи в жизнь
	1
	3

	10
	Лекция 10. Организация делового общения и приемы психологического воздействия на людей
	1
	0

	
	Лабораторная 10.  Прикладная техника: индивидуальное планирование карьеры Прикладная техника: кадровое регулирование
	1
	7

	
	СРСП 10. Принципы управления и планирования. Проектно-организационный 
	1
	3

	11
	Лекция 11. Маркетинговая информационная система
	1
	0

	
	Лабораторная 11.  Основы техники принятия решений
	1
	7

	
	СРСП 11. Тактическое планирование. Составление и доказательства. Личностно-ориентированный
	1
	3

	Модуль 4. Современное состояние: инновации и проблемы

	12
	Лекция 12. Интегрированный маркетинг
	1
	0

	
	Лабораторная 12. Основы техники переговоров
	1
	7

	
	СРСП 12. Неэкономические способы мотивации. Примеры и собственный опыт. Личностно-ориентированный
	1
	3

	13
	Лекция 13. «Пульсирующий» менеджмент
	1
	0

	
	Лабораторная 13. Техника аналитических оценок труда
	1
	7

	
	СРСП 13. Идентичность и принадлежность
	1
	3

	14
	Лекция 14. Маркетинг на базе Интернет-технологий
	1
	0

	
	Лабораторная 14. Основы творчества
	1
	7

	
	СРСП 14. SWOT -анализ труда журналиста 
	1
	3

	15
	Лекция 15. Маркетинг в социальных сетях и блогосфере
	1
	0

	
	Лабораторная 15.. Цепь событий и процессов в области менеджмента
	1
	7

	
	СРСП 15. Описание цепи 1 события по выбору
	1
	3

	
	2 Рубежный контроль
Контрольная работа 2.

1. Построение бизнес-модели

2. Бизнес-план собственного издания
3. Защита бизнес-планов
4. Анализ планов по предмету
5. Размышления по дисциплине
	
	20

	
	ВСЕГО 2 Рубежный контроль 
	
	100

	
	Экзамен
	
	100

	
	ВСЕГО
	
	100


Список литературы
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	Дополнительная:
1. Ахметова Л.С. Методические рекомендации к выполнению рубежных
работ и тестовых заданий по курсу «Журналистика и менеджмент». - -
Алматы: КазНУ, 2002. – 62 с.
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5. Негизбаева М. Организация маркетинговых коммуникаций в СМИ.- Алматы, 2011.
6. Нургожина Ш. Экономическая тема в журналистике Казахстана: история,
теория, опыт. - Алматы: КазНУ, 2002. - 242 с.
7. Мескон М., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. – М.: Дело, 2006. - 560 с.


Разбалловка

лабораторные занятия -  105 (максимально)

СРСП – 45 (максимально)

Рубежный контроль  -  50 (максимально)

Midterm Exam на 8 неделе – 100 (максимально)
Экзамен – 100 (максимально)

Итого: 300 

	1
	Рубежный контроль 1
	100
	50
	Сумма оценок по все видам заданий за 1 - 7 недели

	2
	Рубежный контроль 2
	100
	50
	Сумма оценок по все видам заданий за 8 - 15 недели

	3
	Midterm Exam
	100
	50
	

	4
	Оценка итогового контроля (экзаменационная оценка)
	100
	50
	

	5
	Итоговая оценка по дисциплине
	100
	50
	Среднее арифметическое оценки текущей успеваемости и экзаменационной оценки


[image: image1.png]PK1+PK2
HTorosas orerKa o ucIuHHe = —————- 0,6 + 0,1MT + 0,3UK




Здесь РК1, РК2 – оценки рубежного контроля, МТ – оценка за Midterm Exam; ИК – оценка итогового контроля (экзамен во время сессии).

АКАДЕМИЧЕСКАЯ Политика курса

Все виды работ необходимо выполнять и защищать в указанные сроки. Студенты, не сдавшие очередное задание или получившие за его выполнение менее 50% баллов, имеют возможность отработать указанное задание по дополнительному графику. Студенты, пропустившие лабораторные занятия по уважительной причине, отрабатывают их в дополнительное время в присутствии лаборанта, после допуска преподавателя. Студенты, не выполнившие все виды работ, к экзамену  не допускаются. Кроме того, при оценке учитывается активность и посещаемость студентов во время занятий.

будьте толерантны, уважайте чужое мнение. Возражения формулируйте в корректной форме. Плагиат и другие формы нечестной работы недопустимы. Недопустимы подсказывание и списывание во время сдачи СРС, промежуточного контроля и финального экзамена, копирование решенных задач другими лицами, сдача экзамена за другого студента. Студент, уличенный в фальсификации любой информации курса, несанкционированном доступе в Интранет, пользовании шпаргалками, получит итоговую оценку «F».

За консультациями по выполнению самостоятельных работ (СРС), их сдачей и защитой, а также за дополнительной информацией по пройденному материалу и всеми другими возникающими вопросами по читаемому курсу обращайтесь к преподавателю в период его офис-часов.

	Оценка по буквенной системе
	Цифровой эквивалент баллов
	%-ное содержание
	Оценка по традиционной системе

	А
	4,0
	95-100
	Отлично

	А-
	3,67
	90-94
	

	В+
	3,33
	85-89
	Хорошо


	В
	3,0
	80-84
	

	В-
	2,67
	75-79
	

	С+
	2,33
	70-74
	Удовлетворительно


	С
	2,0
	65-69
	

	С-
	1,67
	60-64
	

	D+
	1,33
	55-59
	

	D-
	1,0
	50-54
	

	F
	0
	0-49
	Неудовлетворительно

	I 

(Incomplete)
	-
	-
	«Дисциплина не завершена»

(не учитывается при вычислении GPA)

	P

 (Pass)
	-
	-

	«Зачтено»

(не учитывается при вычислении GPA)

	NP 

(No Рass)
	-
	-


	«Не зачтено»

(не учитывается при вычислении GPA) 

	W 

(Withdrawal)
	-
	-
	«Отказ от дисциплины»

(не учитывается при вычислении GPA)

	AW 

(Academic Withdrawal)
	
	
	Снятие с дисциплины по академическим  причинам

(не учитывается при вычислении GPA)

	AU 

(Audit)
	-
	-
	«Дисциплина прослушана»

(не учитывается при вычислении GPA)

	Атт. 
	
	30-60

50-100
	Аттестован


	Не атт.
	
	0-29

0-49
	Не аттестован



	R (Retake)
	-
	-
	Повторное изучение дисциплины


Рассмотрено на заседании кафедры 
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